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SATINALMA GENEL TERİMLER VE KOŞULLARI  
 
1. Uygulama Kapsamı 
 
İş bu Genel Hüküm ve Koşulları ilgili Satınalma Siparişinde ve/veya Sözleşmesinde aksi yazılı 
olarak belirtilmediği müddetçe yapılacak olan bütün Satınalımlar için münhasıran geçerlidir. Bu 
dokümanda belirtilen genel hükümlerde belirtilmekle olan hususlardan herhangi birisinin ilgili 
sipariş emri ya da Sözleşmesi ile çelişmesi durumunda; öncelik sırasına göre ilgili sipariş emri ve 
varsa Sözleşmesin de belirtildiği biçimde uygulanacaktır.  
 
Satıcı firmanın teklif, proforma fatura, fax ya da e-mail ile bildirmiş olduğu şart ve koşullar Palmet 
Satınalma Birimi Yöneticisi tarafından yazılı olarak onaylanmadığı müddetçe geçerli olmayacak 
olup ilgili konuda sırası ile Satınalma Sipariş Emri, varsa Sözleşmesi ve nihayetinde işbu 
dokümanda belirtilen şekli ile geçerli olacaktır. 
 
2. Sipariş Emirleri ve Sözleşmelerin İmzalanması ve Teyit Edilmesi 
 
Satıcı, kendisine gönderilen sipariş emrinin sağ alt köşesinde bulunan satıcı firma teyit kısmına 
şirket kaşesini basıp, kaşe üzerini imzalayıp kopyasını Palmet’ e e-mail, fax ya da diğer vasıtalar 
ile sipariş emrinin kendisine ulaştığı tarihi takip eden 2 (iki) işgünü içerisinde göndererek teyit 
etmekle yükümlüdür. Aksi durumda Palmet ilgili sipariş emrini iptal etmeye bu sipariş emri 
kapsamında alınacak olan mal ve hizmetleri kabul etmeyebilecektir. 
 
İlgili Sipariş emrinin eki olarak aynı zamanda bir sözleşmenin de imzalanmasının gerekmesi 
durumunda Sözleşeme ve eklerinin tüm sayfaları Satıcı firma imza sirkülerinde yetkili kişilerce 
paraflanacak ve imza sayfası ayrıca imzalanacaktır. Yapılan mutabakata bağlı olarak Sözleşme 
kopya sayısı belirlenecektir. Kopya sayısının 1 adet olması durumunda aslı Palmet’ de kalacak ve 
kopyası ise aslı gibidir kaşesi basılarak Satıcı firmaya verilecektir. 
 
3. Teslimat Koşulları, Paketleme, Gecikmeler 
 
Aksi Sipariş emri yada Sözleşmesinde belirtilmediği müddetçe malzemelerin teslim yeri Palmet 
Geze Depo olup INCOTERMS DDP Kocaeli Gebze Pelitli Köyü Palmet Deposu olacaktır. 
 
Malların, ürünlerdeki olası problemler nedeniyle iadeleri de dahil olmak üzere taşınması, 
sırasındaki maliyet ve riskler satıcıya ait olacaktır.  Mallardaki risk Palmet tesislerine veya Palmet 
tarafından belirtilen başka lokasyona teslim edilene kadar Satıcı firmaya aittir. 
 
Palmet gerektiğinde mal ve hizmetlerin teslimini askıya alabilecektir.  
 
Malzeme ve hizmetlerin teslim süresi Sipariş emrinde belirtildiği biçimde olacaktır. Malzeme ve 
hizmetlerin Sipariş Emrinde belirtilen sürelerde teslim edilmemesi durumunda Palmet Sipariş 
Kapsamı malzeme ve hizmetleri başka bir kaynaktan almaya hak kazanacaktır.  
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Satıcıdan kaynaklanan gecikmeler nedeni ile Müşteriler tarafından Palmet’e uygulanan cezalar’ın 
tamamı Satıcıya yansıtılacaktır. 
 
Satıcı, Force Majeur koşulları dışında, sipariş emri ya da sözleşme kapsamındaki malzeme ve 
hizmetleri zamanında ve eksiksiz biçimde teslim etmek için elinden gelen çabayı gösterecek ancak 
yine de bir gecikme olacak ise Palmet’i derhal söz konusu gecikmenin nedeni, gecikilecek süre 
konusunda derhal bilgilendirecektir.  
 
Palmet, teslimatın geciktiği her hafta için teslim edilecek malzeme ve hizmetlerin değerinin %1'ine 
(yüzde birine) kadar olan bir tutarı Satıcı ya gecikme nedeni ile oluşan zarar ve ziyanın bir ölçüde 
telafisi için gecikme cezası olarak uygulama hakkını saklı tutar.  
 
Ancak Söz konusu gecikmelerin 30 günü aşması durumunda Palmet’in Sipariş ve veya Sözleşmeyi 
tek taraflı fesih ederek kalan işleri yada malzemeleri Satıcının namı hesabına başka bir satıcıdan 
alması ve eğer oluşursa aleyhindeki maliyet farklarını Satıcıdan talep etme hakkı olacaktır.  
 
Satıcı sevk etmiş olduğu Malların, hasar görmemesi ve transit geçiş sürecinde bozulmaması için 
gereken önlemleri alacaktır.  Teslim edilen malzemelerdeki nakliye yada paketleme sırasındaki 
hasar ve kusurlar yazılı olarak ve mümkünse görselleri de gönderilmek suretiyle derhal Satıcıya 
bildirilecek olup malzemelerin kullanılamayacak nitelikte olması nedeni ile Palmet’in bu 
malzemeleri iade etmesi durumunda bu iade nedeni ile oluşabilecek tüm maliyetler Satıcıya ait 
olacaktır. 
Tüm sevkiyat dokümanlarında Palmet’in ilgili sipariş numarası görünür biçimde belirtilecektir. 
Çevresel ve geri dönüşümlü özelliklere ilişkin olarak ilgili yönetmeliklere uygun olmayan 
ambalajlara sahip sevkiyatları Palmet reddetme hakkına sahiptir. 
 
Malzeme ve hizmetler kısmi teslimatı Palmet Satınalma biriminin yazılı onayı olmadığı müddetçe 
yapılmayacaktır. Kısmi teslimatın onay alınmadan yapılması durumunda malzeme ve hizmetlerin 
kabul edilip edilemeyeceğine Palmet Satınalma birimi karar verecektir. Benzer biçimde sevk 
edilen malzeme ve hizmetlerin sipariş emri üzerinde ya da sözleşmede belirtilen miktarların 
üzerinde olması durumunda malzeme ve hizmetlerin kabul’ü Satınalma biriminin onayına bağlı 
olacaktır.  
 
4. Test Muayene ve Malzeme ve Hizmetlerin Red Edilmesi 
 
Satıcı, işin tamamlandığını ve kabulüne hazır olduğunu Palmet’i makul bir süre önce yazılı olarak 
haberdar edecektir. 
 
Palmet’in muayeneye gerek görmemesi ya da kabul testlerine kendisine yapılan yazılı bildirim 
tarihine kadar katılmaması durumunda Satıcı testleri kendi başına yaparak istenilen formatta 
raporları Palmet’e sunacaktır. 
 
Palmet tarafından malzeme ve veya hizmetlerin teslim alması esastır. Bu nedenle Palmet’in sevk 
edilen bir malzemeyi ya da hizmeti gerekçeli biçimde red etmesi durumunda Satıcı malzeme veya 
verdiği hizmeti bila bedel mümkün olan en kısa sürede düzeltecek, düzeltilemiyorsa yenisi ile 
mümkün olan en kısa sürede değiştirecektir. 
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Yapılan test ve muayeneler neticesinde bulunan hataları nedeni ile Palmet işin bir kısmını veya 
tamamını red etme hakkına sahiptir. Böyle bir durumda Satıcı ya bulunan hatalar ve red nedenleri 
yazılı olarak bildirilecektir. Satıcı bulunan hataları mümkün olan en kısa sürede bila bedel 
düzeltmekle yükümlü olup bu işlemler sırasında oluşacak maliyetleri kendisi karşıladığı gibi 
Satıcının varsa bu yüzden maruz kaldığı maliyetlerini de karşılayacaktır. 
 
Bazı problemlerin sonradan ortaya çıkması ihtimalinden hareketle faturanın kabul edilerek 
bedelinin dahi ödenmiş olması malzeme ve hizmetlerin kabul edildiği anlamına gelmemekte olup 
fatura tarihinden itibaren 3 ay (üç ay) içinde Satıcıya yazılı olarak bildirilen malzeme ve 
hizmetlerdeki hatalar mümkün olan en kısa sürede Satıcı tarafından düzeltilecektir.  
 
5. Satıcının Alt Yüklenici Kullanımı 
 
Satıcı işin tamamını bir altyüklenicisine yaptıramaz bununla beraber işin belirli bir kısmını 
Palmet’in yazılı onayı ile altyüklenici kullanarak yapabilir ancak bu durum Satıcının 
sorumluluklarını kesinlikle azaltmayacaktır. Satıcı kendi altyüklenicisinin işyerinde çalışabilmesi 
için gereken tüm belgeleri zamanında ve eksiksiz olarak Palmet’e teslim etmekle yükümlüdür. 
 
6. Yasalara Uyum 
 
Satıcı, İş Kanunu ve Sosyal Sigortalar Kanunu’na ilişkin hükümler ile bunların nizamnameleri ve 
sair ilgili mevzuat ve ileride kabul edilecek diğer mevzuat gereğince Palmet’e yönelik 
yükümlülükler ve işçilere ait olup, sözü geçen hüküm gereğince Palmet tarafından yerine 
getirilmesi şart koşulmuş bulunan bütün ödev ve yükümlülükler ile gerekli tedbirlerin yerine 
getirileceğini beyan ve taahhüt etmektedir, bu kapsamda, Satıcı çalıştıracağı tüm personelini 
sigorta ettirecek olup sigortasız personel çalıştırmayacaktır. Aksi durumun Palmet tarafından tespit 
edilmesi durumunda Palmet bu yükümlülüklerin gerektirdiği bedelleri Satıcı’nın alacağından 
keserek ilgili kurumlara kendisi yatıracaktır. 
 
Satıcı Sözleşme kapsamındaki işin yapımı için Palmet’in ilgili SGK dairesinde açtırmış olduğu 
işyeri numarası altında yapılanacak ve bu işte çalışacak elemanlarının primlerini bu numara altında 
kuruma beyan edecek ve yatıracaktır. Bu amaçla Palmet kendisine bu yapılanmanın 
gerçekleştirilmesi için gereken vesaik’i sağlayacaktır. Satıcı’nın söz konusu yükümlüğünü yerine 
getirip getirmediğinin bir garantisi olarak Satıcı ödemelerinden %8 oranında kesinti yapılacak ve 
bu kesinti Geçici Kabul’ün tamamlanması ve Satıcı’nın SGK ya olan tüm borçlarını ödediğinin ve 
yükümlülüğünün kalmadığını gösteren İlişiksiz Belgesinin Palmet’e tesliminden sonra kendisine 
ödenecektir. Satıcı’nın borçlarını zamanında ödememesi, ya da doğru beyan etmemesi nedeni ile 
Palmet’in SGK nezninde indirimden yararlanamaması durumunda Palmet bu tutarı Satıcı SGK 
teminatından kesme hakkına sahip olacaktır. 
 
Satıcı, sahada çalıştıracağı personel ile ilgili olarak gereken güvenlik tahkikatlarını yaptırmakla 
sorumlu olup işbu maddenin gereğinin yapılmaması nedeni ile oluşacak bir zaaf, zarar ve ziyanın 
vukuu bulması nedeni ile Palmet’in uğrayacağı bütün zararları tazmin etmeyi şimdiden taahhüt 
etmektedir. 
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Satıcı ticari faaliyeti ile ilgili olarak Gelir Vergisi Kanunu, Kurumlar Vergisi Kanunu ve diğer 
vergi kanunlarına göre yaptığı iş ile ilgili tüm görev ve mükellefiyetin kendisine ait olduğunu ve 
zamanında yerine getireceğini taahhüt etmektedir, 
 
Söz konusu hizmetlerin verilmesi esnasında olabilecek her tür kaza için Satıcı gerekli tedbirleri 
alacaktır. Satıcı ölüm veya yaralanma ile oluşacak kazaların Palmet ile ilgisi olmadığını peşin 
olarak beyan ve taahhüt etmektedir. 
 
Satıcı çalışanları, 5544 sayılı Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu uyarınca çıkarılan 2015/1 ve 
2016/1 Sıra Numaralı Mesleki Yeterlilik Kurumu Mesleki Yeterlilik Belgesi Zorunluluğu 
Getirilen Mesleklere İlişkin Tebliğlerde yer alan mesleki yeterlilik belgesine sahip olacaktır. 
 
Satıcı, Sahada, yürüttükleri işe ilişkin olarak meydana gelebilecek, herhangi bir iş kazası olması 
halinde, iş kazasına ilişkin tüm yasal, adli, cezai, maddi yükümlülükler ve tüm sorumlulukların, 
kendisine ait olduğunu kabul etmektedir. Satıcı’nın yürüttüğü işe ilişkin işlerde olabilecek her türlü 
iş kazasından, Palmet’in tüzel kişiliğinin, yetkili ve sorumlu personelinin, iş güvenliği biriminin, 
teknik personelinin ve diğer tüm personelinin birinci dereceden, asli, müteselsil en ve herhangi bir 
şekilde rücu edilebilecek hiçbir yasal, cezai, adli, maddi sorumluluğu olmayacaktır ve yoktur. 
Satıcı, Türkiye Cumhuriyeti'nin İşçi Sağlığı, Çevre, Sağlık ve Güvenlik ile ilgili tüm yasalarına, 
yönetmeliklerine ve Palmet’in güvenlik talimatlarına uymakla yükümlüdür.   

 

7. Faturalama, Fiyatlar ve Ödeme Koşulları 
 
Faturalar aksi sipariş emri ya da sözleşmede belirtilmediği müddetçe, sipariş kapsamı mal ve 
hizmet’in zamanında ve eksiksiz biçimde teslimini müteakiben tanzim edilecek ve ekinde söz 
konusu fatura kapsamı mal ve hizmetlerin teslim alındığı ile ilgili Palmet temsilcisinin imzası 
bulunan sevk ve teslim belgelerini delil olarak koyacak ve sipariş numarasını fatura üzerinde 
mutlaka belirtecektir. Bu detayları bulunmayan faturalar işleme alınmayacaktır.  
 
Ödeme süresi sipariş ya da sözleşmesinde belirtilmeyen alımlar cari hesap bazında ödenecek olup 
ödeme süresi fatura tarihini müteakiben 90 gün sonra Palmet’in haftalık ödeme günü olan Cuma 
günü yapılacaktır.  
 
Sipariş ya da sözleşmesinde belirtilen fiyatlar sabit olup Palmet Satınalma biriminin yazılı teyidi 
olmadığı müddetçe değişmeyecektir. 
 
Yabancı para cinsi hazırlanmış bulunan Sipariş Emirleri ya da Sözleşmelerin ödemelerinde Türk 
Lirasının kullanılması durumunda ödemeler fatura tarihindeki Türkiye Cumhuriyeti Merkez 
Bankası ilgili döviz Satış Kuru üzerinden Türk Lirasına çevrilecek ve sabitlenecektir. 
 
Aksi ilgili Sipariş Emri ya da Sözleşme de belirtilmediği müddetçe; 
 
Satıcı, kendisine ödenecek olan fiyatın doğruluğu ve yeterliliği konusunda hiç bir şüphe 
duymamakta ve tümü ile tatmin olup fiyatlar anahtar teslim fiyat olup Satıcı’nın yapacağı işteki 
yada teslimatlarındaki tüm maliyetlerini kapsamaktadır. Bu nedenle Satıcı herhangi bir biçimde 
fiyat artışı talep etmeyecektir. 
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Ayrıca Satıcı işin yapılması ile ilgili her tür riski gördüğünü, tüm zorlukları bildiğini ve işin yapımı 
ile ilgili tüm hususlar konusunda bilgi sahibi olduğunu beyan ile taahhüt etmektedir. 
 
Satıcı’nın Sipariş Emri ya da Sözleşmeyi imzalamak suretiyle teyit etmesi ile kapsamı içindeki 
ürün, malzeme yada hizmetler ile ilgili tüm zorlukları ve öngörüleri ve bunlardan dolayı oluşacak 
olan maliyetleri Kabul ettiğini beyan ile taahhüt etmektedir.  
 
8. Vergiler ve Harçlar 
 
Aksi, Sipariş Emri yada Sözleşmesinde belirtilmediği müddetçe ; 
 
Satıcı, Sipariş Emri ya da varsa Sözleşmesi kapsamındaki yükümlülüklerini sınırlamaksızın işbu 
doğan damga vergisini tek başına ödemekle yükümlüdür.   
 
Sipariş emri ya da varsa Sözleşmesinin yürürlükte kaldığı sürece; yapılabilecek mevzuat 
değişikliklerinden kaynaklanabilecek her türlü vergi, resim ve harçlarda Satıcı sorumluluğunda 
olacaktır. 
 
Söz konusu işin Sözleşmenin imzalandığı yıl içinde tamamlanamaması durumunda oluşacak olan 
stopaj Satıcının namı hesabına Palmet tarafından yatırılacak ve Satıcıya yapacağı ilk ödemeden 
mahsup edecektir. 
 
9. Garanti Şartları ve Ayıplı Ürün 
 
Aksi Sipariş Emri ya da Sözleşmesinde belirtilmediği müddetçe garanti süresi fatura tarihinden 
itibaren 3 yıldır. Garanti süresi içerisinde çevresel şartlar ya da işletmesel hatalar dışında kalan 
arıza ve işçilik hataları mümkün olan en kısa sürede bila bedel Satıcı tarafından düzeltilecek eğer 
düzeltilemiyorsa yenileri ile değiştirilecektir. Bu değişim ya da düzeltmeler esnasında oluşacak 
doğrudan maliyetler Satıcı tarafından üstlenilecektir. Garanti Kapsamında değiştirilen ya da 
onarılan ürünlerin Garanti süresine ayrıca 3 ay ilave edilecektir. 
 
Aynı seri numaralı ürünün Garanti süresi içerisinde 3 den fazla değişim yada aynı arızadan 
dolayı onarım görmesi durumunda söz konusu ürün ayıplı ürün olarak kabul edilecek olup 
Palmet’in bu tip bir ürünün değiştirilmesini talep etme hakkı doğacaktır. 
 
Ürünlerin şartnamelerine, teknik değerlerine uymaması, ya da kronik arızaları nedeni ile 
Palmet’in müşterileri tarafından değiştirilmelerinin talep edilmesi durumunda Satıcı söz konusu 
ürünleri hiçbir itiraza yer bırakmadan derhal yenileri ile değiştirecektir. Bu değişimler sırasında 
oluşacak tüm maliyetler Satıcı tarafından karşılanacaktır. 
 
Bu tip arızalı ürün ve hizmetler nedenile Palmet’in Müşterisinin Palmet’e uygulayacağı tüm 
zarar ve ziyalar Satıcı tarafından karşılanacaktır. 
 
Satıcı, teslim Edilen tüm mallar üzerinde üçüncü şahısların haklarının olmadığını ,serbest ve 
kısıtlamasız olarak elinde bulundurduğunu garanti eder. Palmet’e karşı üçüncü şahıslar tarafından 
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herhangi bir iddia öne sürülürse, Satıcı, Palmet'in ilk yazılı talebi üzerine, Satıcı gereken 
çalışmalarını yapacak ve Palmet’i herhangi bir tazminat talebinden ari tutacaktır. 
 
10. Belgeler , Fikri Mülkiyet Hakları 
 
Palmet'in Satıcıya sipariş ile ilgili herhangi bir çizim,şartname ve dokümanlarla ilgili fikri 
mülkiyet hakları Palmet’e ait olup başka bir amaçla satıcı tarafından kullanılması ya da 
kullandırtılması Palmet’in yazılı izni olmaksızın yasaktır. 
 
11. Gizlilik 
 
Sipariş Emri yada Sözleşme kapsamındaki hükümlerin müzakere edilmesi sırasında ve/veya 
yürürlükte olduğu dönemde karşılıklı olarak elde ettikleri ticari bilgi ve belgeleri (yazılı, sözlü 
veya başka bir şekilde açıklanan, malzemeler, şartnameler, kullanma kılavuzları, iş planları, 
pazarlama planları da dahil fakat bununla sınırlı olmamak üzere her türlü bilgi ve belge)  gizli 
tutmayı, bu bilgileri ifşa eden Tarafın önceden yazılı onayı olmadan işbu Sözleşme’nin ifası ve 
Hizmetler’in verilmesi veya alınması amaçları dışında kullanmayacaklarını ve üçüncü şahıslara 
ifşa etmeyeceklerini kabul ederler. Taraflar, kendi çalışanları, yöneticileri ve danışmanlarının da 
bu gizlilik kuralına uymalarını sağlayacaklarını ve diğer Taraf’ın yazılı ön onayını almadan bu 
bilgileri doğrudan veya dolaylı olarak üçüncü kişilere veya kamuoyuna açıklamayacaklarını, ifşa 
etmeyeceklerini kabul ve taahhüt ederler. 
Ancak yukarıdaki kısıtlamalar şu bilgilere uygulanmayacaktır; 
 

• Bu bilgileri alan tarafın, açıklama engeli olmaksızın bu sözleşmeyi ihlal etmeden yasal 
yollardan temin ettiği bilgiler; veya 

• İfşa tarihinde Tarafların zaten elinde olan ve daha önceden Taraflardan doğrudan veya 
dolaylı olarak kazanılmamış olan bilgileri, 

• Bu sözleşme ihlal edilmeden kamuya mal olmuş bilgiler. 

 

Yukarıda yer alan hükümlere bakılmaksızın bilgileri alan tarafın kanunen veya adli veya idari bir 
işlem nedeniyle veya zorunlu başka bir işlem sırasında, işbu madde kapsamında gizli tutmakla 
yükümlü olduğu bilgileri açıklaması gerektiğinde, söz konusu taraf bu bilgileri yalnız bu amaçlarla 
ve bu ölçüde açıklayabilir. Ancak, bilgileri bu şekilde açıklamak zorunda kalan taraf durumu 
derhal bilgileri veren tarafa bildirerek gerekli girişimlerde bulunulabilmesini sağlayacaktır.  
Palmet’ in talep ettiği zamanda veya Sözleşme’nin herhangi bir biçimde sona ermesi durumunda 
kendisine doğrudan ve/veya dolaylı olarak verilen İPalmet’e ait tüm dokümanları, evrak ve varsa 
kopyalarını Palmet’e hemen teslim edecektir. Tüm dokümanlar evrak ve kopyalar Palmet’in 
isteme yazısını müteakip 7 (Yedi) gün içinde imza karşılığı verilecektir 
İşbu gizlilik yükümlülüğü her ne sebeple olursa olsun malzeme ve hizmetlerin teslim edilmesinden 
ve varsa Sözleşme’nin sona ermesinden veya feshinden itibaren 5 (beş) yıl boyunca geçerli 
olacaktır. Taraflardan her biri, işbu maddede düzenlenen yükümlülüklerine aykırı davranması 
halinde, diğer tarafın uğrayacağı her türlü zararların tazmininden sorumludur. 
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12. Çevre Uyumluluğu 
 
Satıcı temin etmiş olduğu ürün ve hizmetlerin çevresel uyumluluk bakımından cari çevre 
mevzuatlarına uygun olduğunu kabul etmektedir. Satıcı geçerli mevzuatlar kapsamında 
kendisinden talep edilecek her tür sertifika ve dokümanı derhal sağlayacaktır.  
Satıcının yukarıda belirtilen yükümlülüklerini ihlali nedeniyle Palmet’in maruz kalabileceği tüm 
sorumluluklar, maliyet, hasarlar, ücretler, cezalar ve masraflardan Palmet'i tazmin edecektir.  
 
13. Feragat ve Değişiklikleri 
 
Sipariş Emri yada varsa Sözleşmesin’deki herhangi bir yükümlülüğünün yerine getirilmemesi 
nedeniyle herhangi bir müeyyide veya ceza uygulanmaması Palmet’in ilgili sipariş emri, sözleşme 
yada işbu dokümanda belirtilen haklardan vazgeçmesi anlamına gelmemektedir. Palmet, 
Sözleşme’nin devam ettiği süre içerisindeki herhangi bir yükümlülüğün ihlali nedeniyle cezai 
müeyyide uygulama hakkına sahiptir. 
 
14. Sözleşme Fesihleri ve Sipariş İptalleri 
 
Aşağıdaki belirtilen nedenler Satıcı ya gönderilen sipariş emrinin ve varsa Sözleşmesinin Palmet 
tarafından feshine neden olacaktır;  
 
Satıcı’nın Sözleşme’den kaynaklanan yükümlülüklere kısmen veya tamamen uymaması 
durumunda, 
 
Müşteri’nin Palmet ile yapmış olduğu Sözleşmeyi fesih etmesi durumunda (Böyle bir fesih 
durumunda Satıcı’nın o ana kadar onaylanmış hak edişleri ile henüz hak ediş düzenlemediği ancak 
tamamlamış olduğu işler ile ilgili hak ettiği bedelleri İşveren tarafından ödenecektir.) 
 
Satıcı’nın, Palmet’in imaj ve prestijini zedeleyecek davranışlar içerisinde bulunduğunun tespit 
edilmesi durumunda, 
 
Satıcı’nın iflas etmesi, dağılması, borçlarını ödemede acze düşmesi, tasfiyeye gitmesi herhangi bir 
nedenle faaliyetini durdurması, ortaklık ve yönetim yapısının değişmesi, müflis olarak hüküm 
giymesi veya borçlarını ödememesi dolayısıyla alacaklıları tarafından bir yeddi adil ve mümessil 
tayin edilmesi durumunda,  
 
Satıcı’nın üçüncü şahıslara olan borçlarından dolayı Palmet’in mülkiyetinde bulunan ve Satıcı’ya 
ödünç olarak verilmiş bulunan makine, araç, cihaz ve sair ekipmana ihtiyat-i tedbir veya haciz 
konulması durumunda, Satıcı bu hacizleri önleyici tedbirleri almak veya derhal kaldırmak 
zorundadır. Ayrıca Satıcı’nın üçüncü şahıslara olan borçlarından dolayı Palmet’e İcra İflas Kanunu 
hükümleri uyarınca haciz ihbarnamesi gelmesi. 
 
Yukarıda belirtilen nedenlerden birisinin vukuu Bulması durumunda İşveren, Satıcı’ya söz konusu 
yükümlülük ihlalinin 15 (On Beş) Gün içerisinde düzeltilmesini yazılı olarak ihtar eder, bu yazılı 
uyarıya rağmen Satıcının Sözleşme ihlaline devam etmesi durumunda Palmet, Sipariş Emri ve 
varsa ilgili Sözleşmesini başka bir uyarıya gerek görmeksizin tek taraflı olarak fesih edecektir.  
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Böyle bir fesih durumda İşveren söz konusu işi başka bir Satıcı ya yaptırma hakkına sahip olup 
arada oluşabilecek maliyet farkını Satıcıdan talep edecektir.   
 
15. Haberleşme 
 
Sipariş Emri yada varsa Sözleşme’deki adresler Tarafların kanuni adresleri olup, bu adreslere 
yapılacak her türlü tebligat Taraflara yapılmış sayılacaktır. Taraflar adres değişikliğini diğer 
Taraf’a derhal bildirmek zorundadır. Aksi takdirde mevcut adrese yapılan tebligatlar muteber 
sayılacaktır. 
 
16. Anlaşmazlıkların Çözümü 
 
Taraflar arasında Siparişten ve varsa Sözleşme şartlarından doğacak ve Taraflar arasında müzakere 
yoluyla çözülemeyen ihtilaflarda İstanbul, Kadıköy Mahkeme ve İcra Daireleri yetkili olacaktır. 
 
 


